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Die Story in Kiirze

Mit einem Lied auf den Lippen in den
Tag starten — so soll's sein. Wenn
man seine Lieblingsmusik hoért, be-
kommt man sofort gute Laune. Und
man will sie immer und immer wie-
der héren.

Geht ein Kinstler auf Tournee, wol-
len sich die Fans in den Auftrittsstad-
ten oft CDs, DVDs, Videos oder Mer-
chandising-Artikel ihres Stars kurz
vor oder nach dem Konzert kaufen.
Nichts ist argerlicher, als wenn gera-
de dann die Artikel vergriffen sind
oder nur ein Teil des Sortiments vor-
handen ist.

Wer Artikel der Universal Music
Group einkauft, wird nicht vor leeren
Regalen stehen. Denn der weltweite
Marktfthrer im Musikgeschaft hat
mit Hilfe von Consist eine hochmo-
derne Verkaufssoftware entwickelt.
Hiermit bestellen die Mitarbeiter von
Universal Music bereits im Vorwege
Bild- und Tontrager in die Markte der
Konzertregion. Dabei erhalten sie

Die Musik, die Millionen bewegt

automatisierte Vorschlage des Sys-
tems, prufen sie und geben sie frei
— schnell, Ubersichtlich und in hoher
Qualitat. Und das alles im Browser.
Das schafft Zufriedenheit pur: bei
den Fans, dem Handel und bei Uni-
versal Music.

Kundenzitat

.Wir danken unseren Partnern von
Consist, mit deren Unterstitzung wir
bei unserem Vendor Managed Inven-
tory System in puncto Performance,
Nutzerfreundlichkeit und Flexibilitat
neue MaBstdbe gesetzt haben. Die
schnelle und hohe Akzeptanz unter
den Mitarbeitern wurde u. a. durch
die anwenderfokussierte Entwick-
lung und den hohen User-Nutzen
erreicht.”

Ernst Réntgen, IT-Leiter Universal Music
Group Deutschland
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Uber die Universal Music Group

Die Universal Music Group ist welt-
weit Marktfthrer im Musikgeschaft.
Die Universal Music Group betreibt
viele renommierte Labels, wie z. B.
Deutsche Grammophon und Mo-
town Records, und verflgt tGber den
umfangreichsten Musikkatalog der
Welt.



Die Aufgabe

¢

Modernisierung der Verkaufs-
software von Universal Music
Ziel: Ablésung der Windows-
Software durch eine moderne,
webbasierte Anwendung

Die Herausforderung

¢

Bis zu 8 Millionen Datensatze im
Browser hoch performant be-
arbeiten kénnen

Besonderheit: Zugrunde liegen-
de Oracle-Datenbank war bisher
nicht fur derartig groBe Daten-
mengenoperationen im Online-
Umfeld ausgelegt
Umsetzbarkeit kurzfristiger An-
derungswunsche der User

Die L6sung mit Consist

¢

CONSIST

Proof of Concept durch Consist
und SieGer Consulting

Projektteam mit internen Spe-
zialisten  (Projektleitung, ser-
viceorientierte Entwicklung des
Backends)und externen Experten

Business Information Technology

von Consist (Frontend, Schnitt-
stelle zum Backend, Daten-
bankanbindung und -optimie-
rung)

Entwicklung einer modernen
Web-Anwendung in Microsoft
C#/ASP.NET innerhalb von drei
Monaten

Nutzbar in allen gangigen Brow-
sern neuerer Versionen

Hohe Nutzerakzeptanz

Funktionalitaten der Weban-
wendung

¢

Auftrédge Uber ein Webfrontend
fur verschiedene Stores und
Mandanten nach unterschiedli-
chen Kriterien einseh-, auswahl-
und anderbar

Massen-Updates in Listenanzei-
gen moglich

Bis zu 8 Mio. Datensatze gleich-
zeitig bearbeitbar und bei Bedarf
Uber einen Batch-Prozess neu
durchrechenbar

Parallele Bearbeitung von bis zu
25.000 Listeneintrdgen ohne
Unterbrechung mdglich

We do IT
for you.

¢ Ubersichtliche statistische Aus-
wertungen (Artikel, Liefermen-
gen, Abverkaufe, Bestédnde)

Besondere Starken von
Consist

¢ Hohe Oracle-Expertise

¢ Methodik der agilen Software-
entwicklung

¢ Gute Kenntnis der bisherigen
Anwendung und der Ansprech-
partner bei Universal durch
langjahrige Zusammenarbeit in
diversen IT-Projekten und An-

wendungsbetreuung
Kundennutzen
¢ Moderne, hoch performante
Web-Anwendung
¢ Flexibilitat

¢ Kurzfristige interne Umsetzung
von Anwenderwlnschen maog-
lich

¢ Kostenersparnis

¢ Wartungskosten fir AS/400-
Rechner entfallen

¢ Infrastruktur: state of the art
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sternadel@consist.de
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